OPIS MODUŁU/PRZEDMIOTU KSZTAŁCENIA
	Moduł:
	Przedmiot:

	numer
	nazwa
	numer
	nazwa

	46
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	46
	ORGANIZACJA I ZARZĄDZANIE W POMOCY SPOŁECZNEJ

	Rok akademicki
	2017/2018

	Charakterystyka przedmiotu:

	kierunek studiów
	specjalność
	poziom kształcenia
	semestr/y
	forma kształcenia
	forma 
studiowania

	Praca socjalna
	Praca socjalna w pomocy społecznej i środowisku wielokulturowym
	SPS
	IV
	SS / SNS
	SD,
zaoczne

	Uwaga: używać następujących oznaczeń: poziom kształcenia: STS – studia trzeciego stopnia; SDS – studia drugiego stopnia, SPS – studia pierwszego stopnia; semestry: I – pierwszy, II – drugi itd.; forma kształcenia: SS – studia stacjonarne, SNS – studia niestacjonarne; forma studiowania: SD – studia dzienne, SW – studia wieczorowe, EL – studia e-learningowe.

	Podmioty odpowiedzialne za realizację przedmiotu:

	nazwa jednostki prowadzącej przedmiot:
	osoby odpowiedzialne za przedmiot:

	Instytut Pedagogiki i Pracy Socjalnej,
Zakład Pracy Socjalnej
	odpowiedzialna za realizację*:
	Dr Irena Figurska

	
	współuczestniczące w realizacji:
	

	Podział czasu kształcenia z uwzględnieniem nakładu pracy studenta:

	formy zajęć/
samodzielnej pracy studenta
	liczba godzin
	liczba punktów ECTS

	· 
	N
(nauczyciel)
	S
(student)
	razem
	

	
	SS
	SNS
	SS
	SNS
	
	

	Zajęcia teoretyczne [razem]
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	nie dotyczy
	-
	-
	-
	-
	
	

	Zajęcia praktyczne [razem]
	13
	8
	17
	22
	30
	1

	· zajęcia wprowadzające
	1
	1
	-
	-
	
	

	· ćwiczenia audytoryjne
	11
	6
	-
	-
	
	

	· kolokwium zaliczeniowe
	1
	1
	-
	-
	
	

	· przygotowanie do ćwiczeń
	-
	-
	5
	10
	
	

	· przygotowanie prezentacji multimedialnej
	
	
	7
	7
	
	

	· przygotowanie do kolokwium 
	-
	-
	5
	5
	
	

	Łącznie:
	13
	8
	17
	22
	30
	1

	N – zajęcia z nauczycielem; S – samodzielna praca studenta; SS – studia stacjonarne; SNS – studia niestacjonarne.

	Metody dydaktyczne:

	Zajęcia teoretyczne:
	Zajęcia praktyczne:

	· zajęcia z udziałem nauczycieli:
	· zajęcia z udziałem nauczycieli:

	nie dotyczy
	rozwiązywanie problemów, dyskusja, praca indywidualna i grupowa, burza mózgów, prezentacja multimedialna i jej omówienie

	· samodzielna praca studenta:
	· samodzielna praca studenta:

	nie dotyczy
	percepcja treści ćwiczeń, sporządzanie notatek, przygotowanie do ćwiczeń, przygotowanie prezentacji multimedialnej, przygotowanie do kolokwium

	Wymagania formalne związane z dopuszczeniem studentów do zajęć:

	Przedmioty wprowadzające:
	Wymagania wstępne:

	· Ekonomia.
· Podstawy organizacji i zarządzania
· Teoretyczne podstawy pracy socjalnej
	· podstawowa wiedza na temat funkcjonowania człowieka w organizacji
· podstawowa wiedza o społeczeństwie

	Cele przedmiotu:

	· Zapoznanie studentów ze  specyfiką zarządzania w  pomocy społecznej.

	· Uświadomienie studentom roli właściwego zarządzania w pomocy społecznej dla efektywności podejmowanych w tym obszarze działań

	· Zapoznanie studentów z możliwością praktycznego wykorzystywania nowoczesnych metod zarządzania w pomocy społecznej

	· Nauczenie studentów postrzegania i myślenia systemowego w obszarze zarządzania organizacjami pomocy społecznej

	Treści programowe:

	zajęcia teoretyczne:

	numer tematu
	treści kształcenia
	ilość godzin

	
	
	SS
	SNS

	
	nie dotyczy
	
	

	Razem zajęć teoretycznych:
	-
	-

	zajęcia praktyczne:

	numer tematu
	treści kształcenia
	ilość godzin

	
	
	SS
	SNS

	1.
	Zajęcia wprowadzające: cele, efekty i treści kształcenia, organizacja zajęć, zasady zaliczenia zajęć praktycznych, przydzielenie studentom tematów prezentacji
	1
	1

	2.
	Pomoc społeczna jako przedmiot  organizacji i zarządzania. Specyfika zarządzania w pomocy społecznej
	1,5
	1

	3.
	Zarządzanie pracownikami socjalnymi
	1
	0,5

	4.
	Zarządzanie sobą w pracy socjalnej
	1
	0,5

	5.
	Możliwości i ograniczenia stosowania nowoczesnych metod i narzędzi zarządzania w pomocy społecznej. Prezentacje studentów, analiza, dyskusja
	5
	[bookmark: _GoBack]2,5

	6.
	Ocena zarządzania w pomocy społecznej w Polsce – wyniki badań
	1
	0,5

	7.
	Najlepsze praktyki zarządzania w pomocy społecznej
	1,5
	1

	8.
	Kolokwium zaliczeniowe
	1
	1

	Razem zajęć praktycznych:
	13
	8

	Łącznie zajęcia teoretyczne i praktyczne:
	13
	8

	Uwaga: podział dotyczy zajęć z bezpośrednim udziałem nauczycieli lub zajęć na platformie e-learningowej.
Użyte skróty: SS – studia stacjonarne; SNS – studia niestacjonarne

	Efekty kształcenia dla przedmiotu:

	kategoria
	numer
	treść

	wiedza
	W_01
	Wyjaśnia i tłumaczy specyfikę nauk o zarządzaniu w kontekście ich wykorzystania w pomocy społecznej

	umiejętności
	U_01
	Wykorzystuje wiedzę z zakresu organizacji i zarządzania do organizowania wsparcia dla klientów pomocy społecznej

	
	U_02
	Diagnozuje potrzeby i wykorzystuje możliwości organizacyjne oraz umiejętnie koordynuje wsparcie dla klientów pracy socjalnej.

	
	U_03
	Samodzielnie zdobywa wiedzę i rozwija swoje profesjonalne umiejętności korzystając z różnych źródeł

	kompetencje społeczne
	K_01
	Kreatywnie i aktywnie uczestniczy w pracy organizacji i instytucji realizujących pracę socjalną

	
	K_02
	Angażuje się w planowanie i realizację działań socjalnych, potrafi określić priorytety w realizacji zadań.

	Zaliczenie przedmiotu/weryfikacja efektów kształcenia:

	forma zaliczenia:
	Zaliczenie z oceną

	warunki i kryteria zaliczenia:
	Warunkiem zaliczenia przedmiotu jest:
· obecność na zajęciach,
· aktywność na zajęciach,
· przedstawienie prezentacji multimedialnej,
· uzyskanie przez studentów, zgodnie z przyjętymi przez wykładowcę kryteriami, pozytywnej oceny z kolokwium zaliczeniowego z zajęć praktycznych

	sposób zaliczenia zajęć teoretycznych:

	forma oceny końcowej:
	nie dotyczy

	kryteria oceny:
	nie dotyczy

	sposób wyliczenia oceny 
i weryfikacji efektów kształcenia:
	lp.

	Sposób weryfikacji
	odniesienie 
do efektów
	waga oceny 
w %

	
	
	nie dotyczy
	
	

	sposób wyliczenia oceny końcowej:
	nie dotyczy

	sposób zaliczenia zajęć praktycznych:

	forma oceny końcowej:
	średnia ważona ocen:z kolokwium, za aktywność na zajęciach i za prezentację multimedialną

	kryteria oceny:
	umiejętność praktycznego wykorzystania wiedzy teoretycznej (kolokwium), aktywność na zajęciach, prezentacja multimedialna

	sposób wyliczenia oceny 
i weryfikacji efektów kształcenia:
	lp.
	sposób weryfikacji
	odniesienie 
do efektów
	waga oceny 
w %

	
	(1)
	Kolokwium zaliczeniowe
	W_01, U_01, U_02
	70%

	
	(2)
	Aktywność na zajęciach
	K_01, K_02 
	10%

	
	(3)
	Prezentacja multimedialna
	U_03
	20%

	sposób wyliczenia oceny końcowej:
	Ocena końcowa = (1) x 0,7 + (2) x 0,1 + (3) x 0,2

	sposób zaliczenia przedmiotu:

	forma oceny końcowej:
	Ocena końcowa z zajęć praktycznych

	sposób wyliczenia oceny 
i weryfikacji efektów kształcenia:
	lp.
	sposób weryfikacji
	odniesienie 
do efektów
	waga oceny 
w punktach ECTS

	
	1.
	Zajęcia teoretyczne
	nie dotyczy
	-

	
	2.
	Zajęcia praktyczne
	W_01, U_01, U_02, U_03, K_01, K_02
	1

	sposób wyliczenia oceny końcowej:
	Ocena końcowa jest oceną z zajęć praktycznych

	sposób wyliczenia oceny końcowej przedmiotu:
	

	Matryca efektów kształcenia dla przedmiotu:

	Numer (symbol) efektu kształcenia
	Odniesienie do efektów kształcenia 
dla programu
	Odniesienie do charakterystyk drugiego stopnia PRK  dla obszaru

	W_01
	K1_W02
	P6U_W, P6S_WG

	U_01
	K1_U08
	P6U_U, P6S_UK

	U_02
	K1_U16
	P6U_U, P6S_UW

	U_03
	K1_U21
	P6U_U, P6S_UU

	K_01
	K1_K04
	P6U_K, P6S_KO

	K_02
	K1_K07
	P6U_K, P6S_KO

	Wykaz literatury:

	A. Literatura wymagana do ostatecznego zaliczenia zajęć (zdania egzaminu):

	· Krzyszkowski J., Elementy organizacji i zarządzania w pomocy społecznej, Omega Praxis, Łódź, 1998.
· Kruk A. M., Instytucje  społeczne. Organizacja. Zarządzanie. Wybrane aspekty prawne i gospodarcze, Wydawnictwo Akademii Pedagogiki Specjalnej im. Marii Grzegorzewskiej, 2010.

	B. Literatura uzupełniająca:

	· Tarkowski Z .,  Zarządzanie i organizacja pomocy społecznej, Wydawnictwo Fundacji ORATOR, 2000.
· Hausner J. (red.), Zarządzanie podmiotami ekonomii społecznej, Skrypt 2, Małopolska Szkoła Administracji Publicznej Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie. 
· Krzyszkowski J., Nowe Zarządzanie (menadżerskie lub partycypacyjne) instytucjami pomocy społecznej. Systemy zarządzania jakością ISO w instytucjach pomocy społecznej – casestudies, www.wrzos.org.pl.
· Jachowicz A., Funkcjonowanie pomocy społecznej. Wybrane problemy, Wydawnictwo Wyższej Szkoły Biznesu (2011).
· Inne pozycje zalecone przez prowadzącego

	Kontakt:

	osoba do kontaktu:
	Dr Irena Figurska

	e-mail:
	irena.figurska@apsl.edu.pl



